Zatgcznik nr 3.

ZASADY BEZPIECZNEJ RELACJI PERSONELU Z MALOLETNIM

Naczelng zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez personel jest dziatanie
dla dobra matoletniego i w jego najlepszym interesie. Personel traktuje matoletniego z

szacunkiem oraz uwzglednia jego godnosé
I potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie krzywdzenia wobec matoletnich w
jakiejkolwiek formie. Personel realizujgc te cele dziata

w ramach obowigzujgcego prawa, przepisow wewnetrznych instytucji oraz swoich
kompetencji. Zasady bezpiecznych relacji personelu z matoletnimi obowigzujg
wszystkich pracownikow, stazystow i wolontariuszy.

Znajomosc¢ i zaakceptowanie zasad sg potwierdzone podpisaniem o$wiadczenia.

| Relacje personelu z dzie¢mi |

Jeste$ zobowigzany/a do utrzymywania profesjonalnej relacji z dzieémi
i kazdorazowego rozwazenia, czy Twoja reakcja, komunikat bgdz dziatanie wobec
matoletniego s adekwatne  do  sytuacii, bezpieczne, uzasadnione
i sprawiedliwe wobec innych matoletnich. Dziataj w sposéb otwarty
i przejrzysty dla innych, aby zminimalizowaé ryzyko btednej interpretacji Twojego
zachowania.

| ZACHOWNIA POZYTYWNE |

W komunikacji z matoletnim zachowuj cierpliwosci i szacunek.

Stuchaj uwaznie matoletniego i udzielaj mu odpowiedzi adekwatnych do wieku

I sytuacji.

3. W komunikacji z matoletnim staraj sie, by Twoja twarz byta na poziomie twarzy
matoletniego

4. Zapewnij matoletnich, ze jezeli czujg sie niekomfortowo z jakims$ zachowaniem,
sytuacjg czy stowami mogg o tym powiedzie¢ Tobie, innym pracownikom lub
Osobie Godnej Zaufania i mogg oczekiwaé reakcji/pomocy.

5. Doceniaj i szanuj wktad matoletnich w podejmowanie dziatan i traktuj je rowno
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(bez wzgledu na ich ptec, orientacje seksualng,
sprawnosc¢/niepetnosprawnosé, status spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny
i Swiatopoglad).

Nie faworyzuj, a przynajmniej unikaj faworyzowania.

Szanuj prawo maloletniego do prywatnosci, a jezeli musisz odstgpi¢
od tej zasady wyjasnij to (np. aby chroni¢ matoletniego odstepujesz
od zasady poufnosci)

8. Podejmujgc decyzje dotyczgce matoletniego poinformuj go o tym
i staraj sie bra¢ pod uwage jego oczekiwania

9. Unikaj zbednego ryzyka w pracy z matoletnim — sprawdzaj czy sprzet
i otoczenie jest bezpieczne

10. Zawsze bgdz przygotowany na wyjasnienie swoich dziatan wobec matoletnich

11. Zachowaj szczegdlng ostroznos¢ wobec matoletnich, ktdérzy doswiadczyli

naduzycia i krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania.

Takie doswiadczenia mogg czasem sprawicC, ze matoletni bedzie dgzy¢ do
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nawigzania niestosownych badz nieadekwatnych fizycznych kontaktow z
dorostymi. W takich sytuacjach powiniene$ reagowac¢ z wyczuciem, jednak
stanowczo i pomo6c matoletniemu zrozumiec znaczenie osobistych granic.

12. Pamietaj, ze w sytuacjach, ktére tego wymagajg nalezy podejmowac
bezpieczny kontakt fizyczny z matoletnim

Istniejg sytuacje, w ktérych fizyczny kontakt z matoletnim jest stosowny
i spetnia zasady bezpiecznego kontaktu: jest odpowiedzig na potrzeby matoletniego w
danym momencie, uwzglednia wiek matoletniego, etap rozwojowy, pte¢, kontekst
kulturowy i sytuacyjny. Kieruj sie zawsze swoim profesjonalnym osgdem, stuchajgc,
obserwujgc i odnotowujgc reakcje matoletniego, pytajac je o zgode na kontakt fizyczny
(np.przytulenie) i zachowujgc swiadomos$¢, ze nawet przy Twoich dobrych intencjach
taki kontakt moze by¢ btednie zinterpretowany przez matoletniego lub osoby trzecie.

Zatem mozna w zaleznosci o wieku, sytuacji, innych czynnikdw wykonywac czynnosci
pielegnacyjne, higieniczne, pomagania matoletniemu w ubieraniu i rozbieraniu,
jedzeniu, myciu, przewijaniu i w korzystaniu z toalety, powstrzymanie matoletniego od
zrobienia sobie lub innym krzywdy. Brak pomocy matoletniemu, ktéry nie moze
poradzi¢ sobie sam np. z czynnoscia higieniczng moze stanowié naruszenie jego
godnosci.

Kontakt fizyczny z matoletnim nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzac¢ sie
z jakgkolwiek gratyfikacjg ani wynikac z relacji wtadzy.

| ZACHOWANIA NEGATYWNE |

Nie wolno Ci zawstydzaé, upokarzac, lekcewazy¢ i obraza¢ matoletniego.
Nie wolno Ci krzycze¢ na matoletniego w sytuacji innej niz wynikajgca

z bezpieczenstwa jego lub innych matoletnich.

3. Nie wolno Ci bi¢, szturchac, popychac¢ ani w inny sposéb naruszac nietykalnosc¢
fizycznej matoletniego.

4. Nie wolno Ci nawigzywac¢ z matoletnim jakichkolwiek relacji romantycznych,
intymnych lub seksualnych (seksualne/nawigzujgce do seksu zarty,
komentarze, gesty, udostepnianie tresci erotycznych lub pornograficznych, bez
wzgledu na forme). Wszystkie ryzykowne sytuacje, ktére obejmujg zauroczenie
matoletnim przez pracownika lub pracownikiem przez matoletniego, muszg by¢
zgtaszane dyrekcji. Jesli jeste$ ich swiadkiem reaguj, ale w taki sposob, by
zachowac godnos¢ oséb zainteresowanych.

5. Nie wolno Ci utrwala¢ wizerunku matoletniego dla potrzeb prywatnych
(filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie). Dotyczy to takze umozliwienia
osobom trzecim utrwalenia wizerunkéw matoletniego, jesli dyrekcja nie zostata
o tym poinformowana, nie wyrazita na to zgody i nie uzyskata zgod
rodzicow/przedstawicieli ustawowych. Nie dotyczy to zdje¢ dokumentujgcych
dane wydarzenie, gdy wizerunek matoletniego stanowi jedynie szczegoét
wiekszej catosci takiej jak zgromadzenie, impreza itd. [zgodnie z art. 81ust 2 pkt
2 ustawy Prawo autorskie].

6. Nie wolno Ci zaprasza¢ matoletnich do swojego prywatnego domu/mieszkania

ani spotyka¢ sie z nimi poza godzinami pracy. Jesli zachodzi koniecznosc¢

spotkania z matoletnimi poza godzinami pracy, musisz poinformowac¢ o tym
dyrekcje, a rodzice i matoletni muszg wyrazi¢ zgode na taki kontakt.
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7. Nie wolno Ci kontaktowac sie z matoletnimi przez prywatne kanaty komunikac;ji
i media (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach
spotecznosciowych)

8. Nie wolno Ci proponowa¢ matoletnim alkoholu, wyroboéw tytoniowych
ani nielegalnych substancji, jak réwniez uzywac ich w ich obecnosci.

9. Jezeli bedziesz swiadkiem jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan,
sytuacji ze strony innych dorostych lub matoletnich, zawsze poinformuj
o tym dyrektora lub postgp zgodnie z procedurg interwencji opisang
w STANDARDACH.

10. Jezeli utrzymujesz relacje towarzyskie lub rodzinne z rodzicami matoletniego
(jesli matoletni i rodzice sg osobami bliskimi wobec pracownika) zachowuj
poufnos¢ wszystkich informacji dotyczgcych innych matoletni, ich rodzicow
oraz opiekundw.

11. Nie wolno Ci przyjmowac pieniedzy ani prezentéw od matoletnich, ani ich
rodzicoéw. Nie dotyczy to okazjonalnych podarkow zwigzanych ze swietami w
roku szkolnym, np. kwiatéw, prezentow sktadkowych czy drobnych upominkéw
przyjetych tradycyjnie przy tego typu okolicznosciach.

12. Nie wolno Ci wchodzi¢ w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec matoletniego
lub jego rodzicow. Nie wolno Ci zachowywac sie w sposdb mogacy sugerowaé
innym istnienie takiej zaleznosci i prowadzacy do oskarzen o nierdbwne
traktowanie bgdz czerpanie korzysci majgtkowych i innych.

13. Nie podejmuj innego niz niezbedny kontakt fizyczny z matoletnim.

Istniejg jednak sytuacje, w ktoérych fizyczny kontakt z matoletnim moze byc¢

stosowny i spetnia zasady bezpiecznego kontaktu: jest odpowiedzig na potrzeby

matoletniego w danym momencie, uwzglednia wiek matoletniego, etap rozwojowy,
pte¢, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Kieruj sie zawsze swoim profesjonalnym

osgdem, stuchajgc, obserwujgc i odnotowujgc reakcje matoletniego, pytajgc je o

zgode na kontakt fizyczny (np. przytulenie) i zachowujgc swiadomos¢, ze nawet

przy Twoich dobrych intencjach taki kontakt moze by¢ btednie zinterpretowany
przez matoletniego lub osoby trzecie.

Zatem mozna w zaleznosci o wieku, sytuacji, innych czynnikow wykonywacé

czynnosci pielegnacyjne, higieniczne, pomagania matoletniemu w ubieraniu

i rozbieraniu, jedzeniu, myciu i w korzystaniu z toalety, powstrzymanie

maloletniego od zrobienia sobie lub innym krzywdy. Brak pomocy

matoletniemu, ktére nie moze poradzi¢ sobie samo np. z czynnoscia
higieniczng moze stanowi¢ naruszenie jego godnosci.

Kontakt fizyczny z matoletnim nigdy nie moze by¢ niejawny bgdz ukrywany, wigzac

sie z jakgkolwiek gratyfikacjg ani wynikac z relacji wtadzy.

14. Nie wolno Ci ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczgcych matoletniego wobec
oséb nieuprawnionych, w tym wobec innych matoletnich. Obejmuje to
wizerunek matoletniego, informacje o0 jegol/jej sytuacji rodzinnej,
ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i prawnej.

15. Nie wolno Ci zachowywac sie w obecnosci matoletnich w sposéb niestosowny.
Obejmuje to uzywanie wulgarnych stow, gestow i zartdw, czynienie
obrazliwych uwag, nawigzywanie w wypowiedziach do aktywnosci badz
atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie wobec matoletniego relaciji
wiadzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).

16. Nigdy nie dotykaj matoletniego w sposob, ktory moze by¢ uznany za
nieprzyzwoity lub niestosowny.

17. Nie wolno Ci angazowac sie w takie aktywno$ci jak taskotanie, udawane walki
z matoletnimi czy brutalne zabawy fizyczne.

18. Podczas wyjazdéw i wycieczek niedopuszczalne jest spanie z matoletnim w
jednym t6zku lub w jednym pokoju.

19. Jezeli bedziesz Swiadkiem jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan,
sytuacji ze strony innych dorostych lub matoletnich, zawsze poinformuj o tym



dyrektora lub postgp zgodnie z procedurg interwencji opisang w Standardach
(PROCEDURACH WEWNETRZNYCH).

BEZPIECZENSTWO ONLINE |

1.

Badz $wiadom cyfrowych zagrozeh i ryzyka  wynikajgcego
z rejestrowania Twojej prywatnej aktywnosci w sieci przez aplikacje
i algorytmy, ale takze Twoich wiasnych dziatan w Internecie. Dotyczy to
lajkowania okreslonych stron, korzystania z aplikacji randkowych, na ktorych
mozesz spotkaé uczniéw/uczennice, obserwowania okreslonych oséb/stron w
mediach spotecznosciowych i ustawieh prywatnosci kont, z ktérych korzystasz.
Jesli Twoj profil jest publicznie dostepny, matoletni i ich rodzice/opiekunowie
bedg mieé wglagd w Twojg cyfrowg aktywnosé.

. Nie wolno Ci nawigzywac kontaktow z uczniami i uczennicami poprzez

przyjmowanie bgdZ wysytanie zaproszeh w mediach spotecznos$ciowych.

. W trakcie lekcji osobiste urzadzenia elektroniczne powinny byé wytgczone lub

wyciszone, a funkcjonalno$é bluetooth wytgczona na terenie instytugii.



